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Art. 7 de la Ley Orgénica de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demds indicaciones necesarias, para que la ciudadanfa pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipos de canales
- - " - . disponibles de atencién
o Tipo de beneficiarios o Direccién y teléfono e la| P 3
- Requisitos para la ¢ 108 € presencial . .
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. (Se describe el detalle del . . . - (Describir si es para . " que ofrece el servi " - . " . . -
Denominacion del o - : (e deberé listar los Procedimiento interno publico respuesta ! > Oficinas y dependencias | > ventanilla, oficina, Servicio Automatizado | Link para descargar el | Link para el servicio por ¢ 1as ¢
No. 2 Descripcion del servicio | proceso que debe seguir la o " er ° Costo * ciudadania en general, ek K para direccionar a la ¢ e . : - N N que accedieron al servicio | que accedieron al servi
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Requisitos establecidos porla  |de la cédula y Papeleta de atecion al clente. 2. Pasa 2 la £-221 y Nueva Espafia 2316187 -
1 |Micromedicién Venta de Medidores o P v Pa Jefatura de Comercializacién. 3, 7H30a 16H30 $.7530 10 minutos ciudadania en general Oficinas de la EPAA-MEJIA, EP = fentanilla Atencién al Cliente No N/A N/A
EPAA-MEIA, EP Votacin. 4. Certificado de no 2316245
Continua hacia la Bodega. 4. Se
adeudar al Municipio. 5. Planos ecalvache@epaameiia.gob.ec
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1. Copia Carta Impuesto 2015
2. Copia de Cédula y Papeleta d| 1. Presentar en ventanila de Machachi: Calle Gran Colombia
Requisitos establecidos porla | V0taCON: 3- Certificado de no  atecion I cliente. 2. Pasa ala s Nocen b apsc1ay |
2 |Micromedicién Cambio de Medidores s yuwee P Adeudar al Municipio. 4. Jefatura de Comercializacion. 3, 7H30a 16H30 $.75,30 10 minutos ciudadania en general Oficinas de la EPAA-MENA, EP [ 50 ¥ P Ventanilla Atencién al Cliente No N/A N/A
g Certificado del Barrio. 5. Copia | Continua hacia la Bodega. 4. Se s @epaameiia gobiec
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N/A N/A
Para ser llenado por las instituciones que disponen de Portal de Tramites Ciudadanos (PTC) EN PROCESO
FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: 31/10/2015
PPERIODICIDAD DE ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: mensual
UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL d): JEFATURA DE GESTION COMERCIAL
RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION DEL LITERAL d): VERONICA GALLO
CORREO ELECTRONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION: sllo@epaameii gob.es
NUMERO TELEFONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION: 2315187 - 2316245
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Porcentaje de satisfaccién
sobre el uso del servi

N/A

N/A

N/A
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